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Самые актуальные коммунальные вопросы были рассмотрены 

на расширенном  совещании в администрации городского округа

Откуда у тарифов “ноги растут”?

(Галина Услугина)
В минувший понедельник в малом зале мэрии собрались руководители и представители структур города на очередное совещание. Провела  его глава городского округа Марина Афанасьева вместе с председателем комитета по обеспечению жизнедеятельности (КЖД)  Волжского Евгением Скрипниковым. А расширенным оно было потому, что на него  пригласили членов совета «Клуба первостроителей», руководителей управляющих компаний жилищного фонда,  МФЦ, представителей некоторых подрядных организаций городской системы ЖКХ, ООО «Волжскийрайгаз» и  других служб города.

П ервым на совещании  предоставили слово первостроителям. Председатель клуба Юрий Заболотников снова поднял «газовый» вопрос. Почему тарифы на газ у нас в Волжском  увеличены уже с 1 января 2011 года, а не с 1 апреля, как это предписывает постановление Управления по региональным тарифам (УРТ) администрации Волгоградской области  № 38/1 от 27.12.2010 года (см. «Волжскую правду» за 12 марта, «Цена газового вопроса»)? Почему они подняты на 15,5 процента ( то есть на 0,5 процента больше, чем рекомендовано премьер-министром РФ В. Путиным)? Почему в новых газовых тарифах нет разделения на квартиры только с газовыми плитами и на квартиры, где есть и газовая плита, и газовая колонка. Есть также вопросы и по розничным ценам на газ для владельцев частных домов, а также  для собственников квартир, где есть индивидуальные счетчики, но нет общедомового, и где есть и общедомовый счетчик, и в квартире установлен еще и индивидуальный. Люди приносили к первостроителям свои квитанции, просили их разобраться, почему реальные цифры в «газовой» строчке не соответствуют тому, о чем информировали потребителей газа в СМИ сами же газовики. 

Заместитель начальника абонентской службы ООО «Газпром межрегионгаз Волгоград»  Ольга Семенцова пояснила: согласно постановлению правительства цены на газ в 2011 году будут подниматься поэтапно, то есть не один раз (значит, газовики нас «порадуют» еще и в апреле? – Г.У.). По разделению тарифов было сказано, что еще в 2009 году УРТ были разработаны нормативы по газу для квартир с горячей и холодной водой, то есть только с газовой плитой, и для квартир с холодной водой, то есть с газовой плитой и газонагревательной колонкой. Эти разные нормативы вошли и в тарифы, и на самом деле они  действуют уже с 2009 года. 

Юрий Александрович пообещал поинтересоваться, так ли это, сравнив квитки у жильцов с разным газовым оборудованием начиная с 2009 года. А вот что касается разделения   цен на газ по принципу «есть счетчик» – «нет счетчика» (включая и общедомовый), то тут, по словам Ольги Александровны, надо разбираться с каждым случаем в отдельности. Их абонентская служба находится по адресу: пр. Ленина, д.52, тел.31-45-05.

Снова поднимался вопрос о цене монтажа газового счетчика. Дали слово жительнице 24-го дома по пр. Ленина пенсионерке Н.И. Буряченко. Ей установка газового счетчика обошлась в 5386 рублей, не считая самого газового прибора, запчастей к нему и схемы-проекта стоимостью в 957 рублей. Всего же  она уплатила  8517 рублей, включая и сам счетчик.  Представитель ООО «Волжскийрайгаз» записал данные Нины Ивановны и обещал  всё выяснить. И действительно, совсем недавно этой организацией было обещано, что схема и установка будут укладываться в сумму  около четырех тысяч рублей. Откуда берутся другие, завышенные суммы? Этот вопрос газовикам задала уже Марина Робертовна. Надо в любом случае составлять калькуляцию при монтаже, чтобы людям было понятно, что и сколько стоит. Возможно, монтаж связан с какими-то изменениями в местоположении газовой плиты, это тоже надо жильцу разъяснять и ссылаться на документы, а не на слова.

Первостроители Дмитрий Валяев и Петр Власов подняли также вопросы по газовой безопасности, гарантийным срокам (бесплатным) по обслуживанию газового оборудования. Было сказано, что есть противоречие в законодательстве как федерального, так и местного уровня. И если на местном уровне  ( например, по гарантийным срокам) можно безболезненно внести поправки, то состыковать правительственное постановление по газу 

№ 549 и нормы Жилищного кодекса относительно ответственности за обеспечение газовой безопасности людей – прерогатива правительства. И тем не менее, считает Дмитрий Феофанович Валяев, молчать по этому поводу негоже. Надо донести до верхних структур власти разумную мысль, что в сегодняшнее беспокойное время нельзя возлагать всё бремя ответственности по обеспечению газовых мер безопасности только на население. 

Был также затронут и «долгоиграющий» вопрос относительно заключения договоров с населением по обслуживанию внутридомового (квартирного) газового оборудования. К сожалению, сказал представитель ООО «Волжскийрайгаз», около половины собственников-волжан договор еще не заключили. Поэтому по соглашению с управляющими компаниями, эта работа в дальнейшем будет проходить с их непосредственным участием, что позволит скорее выполнить постановление Правительства РФ.

Приглашенная на совещание жительница задала управляющим компаниям  вопрос и относительно применения повышающих коэффициентов к показаниям индивидуальных приборов учета воды, если установлен ещё и общедомовый счетчик. Пример она привела подобный тому, о чем не раз писали нам читатели нашей газеты. Платили за воду сумму согласно показаниям счетчика. Поставили общедомовый – стали платить больше. От управляющих компаний разъяснения не последовало.

Подумалось, это они отмалчиваются в ситуации, пока установка общедомовых счетчиков не стала повсеместной. Десяток-другой недовольных  возгласов можно проигнорировать. А как будет потом, при массовом возмущении людей, потративших немалые деньги на приобретение и установку приборов учета ( иногда по два на холодную воду и по два на горячую – так  расположены стояки)? Почему нет четкости в этом вопросе? 

Почему законопослушные и  желающие экономить люди должны расплачиваться за другие квартиры, где куча незаконно проживающих квартирантов, и нет  приборов учета? Что это за погрешности, в два-три раза наказывающие человека деньгами за его же экономию?  Люди просто не верят, что  на это беззаконие есть какие-то оправдательные документы да ещё федерального уровня.

Нет четкости, отметила на совещании Марина Афанасьева, и в недавних отчетах за прошедший год управляющих компаний перед своими жителями. И жители потоком пошли в мэрию, люди хотят знать не только какие произведены виды работ, их единицы и объемы, но и стоимость каждой строки в этом отчете. Чтобы сравнить, сколько собственники квартир уплатили за год на «Содержание и ремонт жилья» и сколько из этой общей суммы израсходовано конкретно на их дом. Марина Робертовна считает, что руководителям УК не составит труда внести изменения в отчет. Не надо придумывать никакой новой формы для этого, а лишь добавить ещё один раздел: стоимость работ и итоговую сумму. И рекомендовала сделать это как можно скорей.

Среди многих других  вопросов коммунального характера, затронутых на совещании, коснулись и тарифов на вывоз бытового мусора. Оказывается, подрядная организация «Чистый двор» уже с января подняла тариф для населения на 10 процентов (было 30 рублей, стало 33). Мэр города строго спросила представителя «Чистого двора», почему это сделано не с 1 мая, как предписано УРТ, и  почему именно на 10 процентов?  Марина Робертовна сослалась на соседний Волгоград, где вывоз мусора для населения  обходится дешевле. Она потребовала руководство  организации  в кратчайший срок представить ей обоснование и объяснение  по этим вопросам.

Первостроители также предложили рассмотреть проблему формирования тарифов по горячей воде для населения. У них есть свое видение и аргументы в пользу того, что это формирование было изначально не совсем правильным и объективным. Но так как  вопрос требует более глубокой подготовки и  приглашения многих заинтересованных структур, решено его рассмотреть позже.

