«Волжская правда» № 92 (11960) от 21 августа 2012 г.
«НЕ платить за воздух»
Скоро осень, за окнами август. И значит, не за горами очередное повышение тарифов ЖКХ. О необходимости данной меры говорилось уже не раз... А с 1 сентября  по всей стране вступают в силу новые правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах, узаконенные Постановлением Правительства РФ №354.

Об этом журналистам на состоявшейся на днях пресс​-конференции рассказали первый заместитель главы городского округа – город Волжский Виталий Медведенко, председатель комитета по обеспечению жизнедеятельности города Юрий Орлов и начальник управления сбыта ООО «Лукойл​ТТК» Алексей Колосов.

– В настоящее время мы делаем всё, чтобы проинформировать население о росте тарифов и изменениях по оплате услуг ЖКХ, а также по увеличению нормативов потребления горячей и холодной воды, – отметил Виталий Медведенко. – Так, был выпущен информационный листок, в котором отражены все текущие изменения, а также приведены конкретные примеры оплаты услуг, так что практически каждый волжанин сможет сам высчитать, какую сумму ему придётся отныне платить за его конкретную квартиру. Данный бюллетень жители смогут найти в своих почтовых ящиках, либо получат его, обратившись в  управляющую компанию.

– Правила, которые будут действовать с 1 сентября, имеют существенное отличие от тех, что были раньше, – рассказал Юрий Орлов. – Отныне вводится такое понятие, как «общедомовые нужды». То есть теперь по каждому виду коммунальных услуг появляются два платежа: за потребление внутри квартиры и за потребление на общедомовые нужды (оба они будут отражены в квитанции по оплате). Поясню: собственник жилья платит не только за свет в своей квартире, но и за освещение лестничных клеток, подвала, за козырьковое освещение. По той же схеме осуществляется плата за отопление (жилого помещения, подвального и лестничных клеток) и холодную воду (в том числе ту, которая тратится на полив зелёных насаждений и осуществление уборки лестничных пролётов). Данные платежи рассчитываются независимо от того, есть ли у жильца индивидуальный счётчик. Расчёт производится пропорционально занимаемой жилой площади. Если жильцы дома не позаботились об установке общедомового прибора учёта, объём коммунальных услуг рассчитывается по установленным нормативам потребления на общедомовые нужды. 

Как выяснилось, строчку «общедомовые нужды» придётся оплачивать не только жильцам, но и собственникам (а также арендаторам) нежилых помещений в многоквартирных домах, расположенных в них магазинов, офисов, парикмахерских. 

Также согласно новым правилам жильцам, задолжавшим оплату на три месяца, оказание услуг ЖКХ (кроме отопления и холодного водоснабжения) может быть приостановлено до выплаты долга.

Отменяются и так называемые «тринадцатые квитанции»: отныне в конце года не будет производиться корректировка платы за отопление. Чётко прописаны сроки снятия показаний со счётчиков: с 23 по 25 число каждого месяца.

Плата за отопление будет начисляться только за отопительный период (для волжан это семь месяцев, с октября по апрель). То есть в сентябрьских платёжках волжане увидят в данной строке прочерк, но в октябрьских плата за отопление (и она будет выше предыдущей – не 1/12​я, а 1/7​я) уже проставлена. Связано это с плановым увеличением тарифов и изменением социальных нормативов.

Как пояснила начальник управления экономики администрации города Екатерина Иванченко, нормативы в двух​ и трёхэтажных домах в своё время были искусственно занижены, однако теперь они приведены в соответствие. Что касается жителей многоэтажек, то здесь плата вырастет в зависимости от занимаемой площади и количества проживающих.

– Плата за однокомнатную квартиру в девятиэтажном доме при наличии двух проживающих увеличится более чем на семьсот рублей, за двух​ и трёхкомнатную – более чем на тысячу, – сказала она. – Однако волжане по​ прежнему имеют право на получение субсидии для оплаты коммунальных платежей.

Юрий Орлов рассказал, что вводится и рассрочка платежа для потребителей жилищно​коммунальных услуг. Возможно это в том случае, если размер оплаты за коммунальную услугу в расчётном месяце более чем на 25 процентов превысил размер платы за аналогичный расчётный месяц прошлого года. Рассрочку исполнитель услуг обязан предоставить сроком на один год, но не безвозмездно, а с начислением процентов.

– Наиболее выгодной, на наш взгляд, формой оплаты является авансовый платёж, – заявил начальник управления сбыта ООО «Лукойл​ТТК» Алексей Колосов. – Допустим, горожанин имеет возможность заплатить в августе за отопление, которое получит в ноябре. Он пишет заявление, и в ноябрьской платёжке внесённая сумма будет учтена. Аванс можно внести и с помощью банковской карты, и через Интернет – однако зачислен он будет не на текущий, а на следующий месяц, и сумму разделят на оплату всех полученных услуг.

Как никогда остро стоит на повестке дня вопрос об установке общедомовых счётчиков. Как пояснил Алексей Колосов, жильцам тех домов, которые ещё не позаботились об этом, придётся решать проблему в ближайшее время. Но обойдётся установка теперь дороже, потому как ставить прибор учёта будет управляющая организация.

– На установку общедомовых счётчиков во всех городских домах потребуется более пятисот миллионов рублей. Денег этих в бюджете нет, придётся брать кредит, – пояснил Виталий Медведенко. – А устанавливать необходимо: согласно постановлению правительства, до лета 2013 года счётчиками должны быть оборудованы все дома. Это не прихоть, а прямая выгода для жильцов. Ведь сумма оплаты за жильё находится в прямой зависимости от наличия общедомовых приборов учёта: чем больше владельцы жилья сэкономят, тем меньше они заплатят.

Однако в связи с принятием новых правил оплаты услуг сами собой напрашиваются вопросы. И ответов на них пока нет. 

– Я живу в доме, капитальный ремонт в котором не делался более сорока лет. Фрамуги на лестничных клетках не закрываются, лампочка у подъезда не горит, уборка лестничных пролётов производится силами жильцов дома. За какие же «общедомовые нужды» с меня будет взиматься плата?

– К вопросу о неплательщиках. Понятно, что в первую очередь в эту категорию попадают асоциальные элементы. Как предполагается взыскивать с них долги? И не будут ли в итоге эти долги «перераспределены» между благонадёжными жильцами, раз уж с должников взять нечего?

По этому поводу Юрий Орлов заверил, что благонадёжные жители будут платить только по своим счетам.

Итак, новые правила оплаты за услуги ЖКХ вступают в силу. Хочется надеяться, что благодаря им управляющие компании будут более ответственно относиться к своим обязанностям. И жители города будут знать, за что именно платят.

Алина Рассказова.

